
GMOトラスト・ログインあんしんサポート利用約款 改訂内容 新旧対照表 

（２０２５年８月２０日適用開始） 

 

条項 旧 新 変更内容 

第２条（本サポー

トの内容） 

基本サービスのプ

ロプラン及び有料

プランの利用者 

基本サービスの有

償オプション、

「SSOプロ」、

「SSOフリー＋SaaS

管理」又は「SSOプ

ロ＋SaaS管理」の

利用者 

対象プランの名称

変更および新プラ

ン追加 

第７条（責任の制

限）第１項 

基本サービスを利

用して設定された

Webアプリケーショ

ンについて一切関

知せず 

基本サービスと連

携している当社以

外の第三者サービ

スについて一切関

知せず 

対象範囲を「Webア

プリケーション」

から「当社以外の

第三者サービス」

に変更 

第１０条（利用期

間及び延長／更

新） 

本サポートの利用

期間は申込みの際

に当社と利用者に

おいて合意した期

間とします。ただ 

し、利用者は、当

社が定める申込み

手続きを行うこと

により利用期間を

延長することがで 

きるものとしま

す。 

本サポートの利用

期間は、利用開始

日から基本サービ

スの終了日までと

します。ただし、

利用期間の末日の

１か月前までに更

新を拒絶する通知

が利用者からなさ

れない限り、利用

契約は同一内容で

更新されるものと

します。 

利用期間の定義と

更新方法を変更 

第１１条（契約の

解除）第１項 

利用者は、当社の

定める方式に従っ

て当社に対して解

除の通知を行うこ

とにより、いつで 

も将来に向かって

本サポートの利用

契約を解除するこ

とができます。た

だし、利用期間の 

途中で契約を解除

する場合であって

も、利用者は当社

に対して利用料金

の減額又は返金を 

求めることはでき

ません。 

利用者は、第１０条

の更新の規定に従

い、利用期間の末日

の１か月前まで更新

を拒絶する通知を当

社に行うことによっ

て、利用契約の解除

を申請することがで

きます。 

解除方法を自由解

除から更新拒絶方

式に変更 

 


